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Consulting and Restaurant

Management



A B O U T  U S

W H O
W E  A R E
&
W H A T
W E  D O .

W E  S E R V E  A T  T H E
I N T E R S E C T I O N  O F

P U R P O S E ,  P A S S I O N ,
P R O F I T ,  A N D

P O T E N T I A L .

You can think of us as an industry research

company, think tank, innovation lab,

management consultancy, or strategy firm;

but you can count on us to deliver on our

promises of meaningful value, actionable

insights, and tangible results.

We don't just wade into building a brand or

launching a concept. That's an open

invitation to get bitten by something you

didn't anticipate. Planning is important—

thinking ahead and agreeing on how

certain challenges and scenarios will be

handled.

.

Addressing just a few things at a time in

this industry is like forgetting to get

dressed in the morning: you're not ready

for the day ahead. It's poor planning and

when you realize what you've done, you

lose time and money making the drive back

home to finish what you started

Our experience in all areas of foodservice

operations and our global and cross-

cultural knowledge and experience

provides us with a comprehensive insight.

Our clients have included many of the

largest restaurant companies in the world,

as well as caterers, leading contract

foodservice companies, hotels, malls and

commissaries encompassing nearly all food

and beverage formats.

We’re solely focused on the foodservice

and hospitality industry. With an

unparalleled understanding of the

dynamics driving it, and the ability to

connect the dots in a way that is both

holistic and actionable, we’ve answered

the call of entrepreneurs, executives, and

investors, and earned invaluable

experience and specialized expertise by

being practitioners, not just theorists.
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Quite simply, we help build restaurants

—all over the world—working with

brands in more than 100 countries on

six continents. We help owners and

operators tadde obstacles, develop

strategy and streamline finances, all

while considering labor and cultural

issues, menu execution, design,

management and a host of other things. 

Our clients post an exhilarating $500

million annually in revenue,which

equates to a lot of full bellies al over the

world. And that makes everybody happy. 

.

W H O
W E  A R E
&
W H A T
W E  D O .
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MILLION ANNUALLY

4th 
G E N E R A T I O N

R E S T A U R A T E U R

$500
25+ C O U N T R I E S

10+ S P E C I A L I S T S

C U I S I N E S20+



W H O  
W E
S E R V E

W o r k i n g  w i t h  c h a i n e d

r e s t a u r a n t s  a n d  h o t e l  f o o d  a n d

b e v e r a g e  o p e r a t o r s  a c r o s s  a l l

s e g m e n t s ,  c a t e g o r i e s ,  c u i s i n e s ,

a l t e r n a t i v e  f o r m a t s ,  a n d

p h a s e s  o f  t h e  b u s i n e s s

l i f e c y c l e  ( s t a r t u p s ,  e m e r g i n g ,

e s t a b l i s h e d ,  m a t u r e ,  a n d

d e c l i n i n g  b r a n d s ) .

S u p p o r t i n g  a l l  p h a s e s  o f  t h e

i n v e s t m e n t  l i f e c y c l e ,  f r o m

s e c t o r  a n a l y s e s  a n d  d e a l  

s o u r c i n g  t o  c o m m e r c i a l  a n d

o p e r a t i o n a l  d u e  d i l i g e n c e  t o

p o s t - m e r g e r  i n t e g r a t i o n  p l a n s ,

v a l u e  c r e a t i o n  s t r a t e g i e s ,  a n d

e x i t  s t r a t e g i e s  t o  m a x i m i z e

r e t u r n s .

C H A I N  O P E R A T O R S I N V E S T O R S

T E C H N O L O G Y S U P P L I E R S

H e l p i n g  f o o d s e r v i c e

t e c h n o l o g y  p r o v i d e r s

c o m m u n i c a t e  a n d  c o n n e c t  w i t h

o p e r a t o r s ,  h e l p i n g  t r a n s l a t e

t h e   b e n e f i t s  o f  t h e i r  p r o d u c t s

a n d  s e r v i c e s .

P r o v i d i n g  i n s i g h t  i n t o  w h a t ' s

o n  t h e  m i n d  o f  o p e r a t o r s  a n d

w h a t ' s  i n f l u e n c i n g  d e c i s i o n -

m a k i n g  a m o n g  b o t h  c o n s u m e r s

a n d  k e y  a c c o u n t s .



W H A T
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C o n c e p t  D e v e l o p m e n t

B u s i n e s s  P l a n  D e v e l o p m e n t  

M e n u  D e v e l o p m e n t

R e c i p e  D e v e l o p m e n t

C o s t  A n a l y s i s

I n v e n t o r y  M a n a g e m e n t

T h e f t  a n d  I n t e r n a l  c o n t r o l s

R e s t a u r a n t  a n d  K i t c h e n  D e s i g n  T r a i n i n g  ( c h e f ,

c o o k s ,  m a n a g e r s  a n d   w a i t s t a f f )

L o g o  D e s i g n

W e b s i t e  D e s i g n  

S E O

M a r k e t i n g

P u b l i c  R e l a t i o n s

O p e r a t i o n s  A s s e s s m e n t

P r o f i t  a n d  L o s s  a n a l y s i s

M y s t e r y  S h o p p i n g

T u r n a r o u n d s  

F r a n c h i s i n g

F i n a n c i n g

B u s i n e s s  F u n d i n g



C o l o r .  T e x t u r e ,  F u r n i s h i n g s .  L i g h t i n g  I n t e r i o r  d e s i g n  i s  a l l  o f  t h e s e ,  a n d

w i t h i n  t h e  r e s t a u r a n t  i n d u s t r y  i t ' s  s o  m u c h  m o r e .  A A 1 ' s  d e s i g n e r s  a n d

a r c h i t e c t s  s t r i v e  t o  c a p t u r e  t h e  p e r s o n a l i t y  a n d  o r i g i n a l  c o n c e p t  o f  t h e

r e s t a u r a n t .  

I t  t a k e s  a  l o t  o f  c o l l a b o r a t i o n  t o  d e v e l o p  a  d e s i g n  p a c k a g e  w o r t h y  o f  o f

y o u r .  T h e  c o n c e p t  d e v e l o p m e n t  t e a m  m e m b e r s  a r e  e x p e r t s  i n  t h e  a r t  o f

v i s u a l i z a t i o n ,  o r i g i n a l i t y ,  s p a t i a l  r e l a t i o n s h i p ,  f l u e n c y  o f  i d e a s ,  c r e a t i v e

t h i n k i n g  a n d  p r o b l e m  s o l v i n g .  T h e y  e n s u r e  a l l  i n t e r i o r  c o n s i d e r a t i o n s

i n t e g r a t e  s e a m l e s s l y  w i t h  e v e r y  o t h e r  a s p e c t  o f  t h e  p r o c e s s  —  s t r a t e g y ,

d e s i g n ,  t r a i n i n g ,  r e s e a r c h ,  c u l i n a r y  d e v e l o p m e n t  a n d  p u b l i c  r e l a t i o n s .  

A A 1  C o n s u l t i n g  a n d  R e s t a u r a n t  M a n a g e m e n t  c o n c e p t  d e v e l o p m e n t

d e p a r t m e n t  d e v e l o p s  k e y  c o m p o n e n t s  t h a t  a l i g n  w i t h  t h e  o v e r a l l  v i s i o n  o f  a

r e s t a u r a n t .  T h o s e  i n c l u d e  a  c o n c e p t u a l  d e v e l o p m e n t  p a c k a g e  t h a t  d e f i n e s

t h e  s p a c e  a n d  t h e  b r a n d ,  a l o n g  w i t h  a  d e s i g n  d e v e l o p m e n t  p a c k a g e  w h i c h

s h o w  y o u  h o w  t h e  s p a c e  w i l l  b e  b u i l t  T h e y  a l s o  p r o v i d e  u n i f o r m  d e s i g n ,

p r o p s ,  a c c e s s o r i e s ,  a r t w o r k ,  g r a p h i c s  a n d  i n t e r i o r  s i g n a g e  d e s i g n .  

A A 1  C o n s u l t i n g  a n d  R e s t a u r a n t  M a n a g e m e n t '  c o n c e p t  d e v e l o p m e n t

s e r v i c e s  a l l o w  t h e m  t o  b u i l d  a  r e s t a u r a n t ' s  b r a n d  i n t o  i t s  d e s i g n  w h e t h e r

i t ' s  c r e a t i n g  a  c o n c e p t  f r o m  s c r a t c h ,  r e m o d e l i n g  a n  e x i s t i n g  s p a c e  o r  r o l l i n g

o u t  a n  e x i s t i n g  c o n c e p t  i n  m u l t i p l e  l o c a t i o n s .  

R E S T A U R A N T  
C O N C E P T
D E S I G N
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S o  m u c h  o f  w h a t  h a p p e n s  i n  a  r e s t a u r a n t  i s  c r e a t i v e .  A l l  c o o k s  l i k e  t o  t h i n k

o f  t h e m s e l v e s  a s  a r t i s t e s .  I t  i s ,  a f t e r  a l l ,  c a l l e d  t h e  c u l i n a r y  a r t s .  B u t  w h e n

i t  c o m e s  t o  t h e  m e n u ,  t h a t ' s  w h e r e  s c i e n c e  k i c k s  i n .  I n  f a c t ,  t o o  m u c h

c r e a t i v i t y  o n  a  m e n u  c a n  h a v e  n e g a t i v e  c o n s e q u e n c e s .  

T h a t  i s n ' t  t o  s a y  t h e  m e n u  s h o u l d n ' t  b e  c r e a t i v e l y  p r o d u c e d .  I n d e e d ,  t h e

r i g h t  c o l o r s ,  t y p e f a c e .  e v e n  p h o t o s  i n  s o m e  p h o t o s  a r e  k e y  e l e m e n t s .  B u t

k n o w i n g  w h i c h  c o l o r s ,  w h a t  t y p e f a c e  a n d  f o n t  s i z e ,  a n d  w h e t h e r  o r  n o t

p i c t u r e s  s h o u l d  b e  i n c o r p o r a t e d  a r e  i m p o r t a n t  c o n s i d e r a t i o n s . T h e y ' r e

c o m p o n e n t s  i n  t h e  s c i e n c e  o f  m e n u  e n g i n e e r i n g  a n d  l e a r n i n g  h o w  t o  p u t  t h e

k n o w l e d g e  t o  w o r k  w i t h  y o u r  o w n  m e n u  c a n  i n c r e a s e  y o u r  p r o f i t s

s i g n i f i c a n t l y — w i t h o u t  r a i s i n g  m e n u  p r i c e s .  

M E N U
E N G I N E E R I N G
&
D E S I G N
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R e s t a u r a n t  P u b l i c  R e l a t i o n s  p e r s o n a l i z e s  y o u r  b r a n d  a n d  y o u r

s t o r y .

 

T h r o u g h  a  v a r i e t y  o f  v e h i c l e s ,  a n  e f f e c t i v e  r e s t a u r a n t  p u b l i c

r e l a t i o n s  c a m p a i g n  l e t ' s  y o u r  i n t e n d e d  a u d i e n c e  b e c o m e  f a m i l i a r

w i t h  w h a t  y o u r  b u s i n e s s  i s  a l l  a b o u t .  O t h e r  f o r m s  o f  a d v e r t i s i n g ,

l i k e  b i l l b o a r d  a d v e r t i s i n g ,  l i m i t  y o u  t o  p o s t  a  s i n g l e  m e s s a g e  t h a t

c u s t o m e r s  m a y  o n l y  s e e  f o r  s p l i t  s e c o n d .  

P U B L I C
R E L A T I O N S
-
S T R A T E G Y
&
I D E A S
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A d a p t i n g  a n  e x i s t i n g  r e s t a u r a n t  c o n c e p t  t o  g r o w  i n  n e w

f o r e i g n  m a r k e t s  ( i . e .  U S  c h a i n s  g o i n g  a b r o a d ,  a n d

c o m p a n i e s  f r o m  a b r o a d  p l a n t i n g  t h e i r  b r a n d  f l a g  i n  a

n e w  c o u n t r y ) .  

B R A N D
T R A N S L A T I O N
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E v e r y t h i n g  s t a r t s  w i t h  t h e  d e s i r e  t o  b e  m o r e  t h a n  y o u  a r e

t o d a y ,  a  h i g h l y  c o v e t e d  b r a n d ,  a  f i e r c e l y  d o m i n a n t  p l a y e r ,  a

m o r e  p r o f i t a b l e  e n t i t y ,  a  b e t t e r  a n d  m o r e  s t i m u l a t i n g  p l a c e  t o

w o r k .  W h a t  w i l l  b e  y o u r  l e g a c y  a n d  h o w  w i l l  y o u  c r e a t e  i t ?

M a s s i v e  c h a n g e  d o e s n ' t  h a v e  t o  b e  p a i n f u l .  W h e n  e x e c u t e d

c o r r e c t l y  c h a n g e  c a n  b e  a c c o m p l i s h e d  t h r o u g h  e a s y - t o -

u n d e r s t a n d  a c t i o n s  t h a t  g r a d u a l l y  s e n d  s a l e s  a n d  p r o f i t s

r o c k e t i n g .

S T R A T E G Y
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E v e r y  b u s i n e s s  d e s e r v e s  a n d  d e m a n d s  a  t h o u g h t f u l l y

c o n s t r u c t e d  p l a n  f o r  g r o w i n g  s a l e s  a n d  p r o f i t s  —  a

s t r a t e g i c  r o a d  m a p  t h a t  e f f i c i e n t l y  h e l p s  y o u  r e a c h  t h e

f u l l e s t  p o t e n t i a l  o f  y o u r  c o m p a n y .  A A 1  C o n s u l t i n g  &

R e s t a u r a n t  M a n a g e m e n t  h e l p s  y o u  b u i l d  i t  b y

d e v e l o p i n g  s t r a t e g y  i n  t h e  a r e a s  o f  b r a n d i n g ,

p o s i t i o n i n g ,  c u l t u r e ,  p u b l i c  r e l a t i o n s ,  t r a i n i n g ,  d e s i g n ,

l o c a l  s t o r e  m a r k e t i n g ,  n e w  s t o r e  o p e n i n g s ,  c o n c e p t

d e v e l o p m e n t  a n d  a n  o v e r a r c h i n g  g r o w t h  s t r a t e g y .

E v e n  b e t t e r ,  w e  p r e s e n t  i t  i n  a  w a y  t h a t ' s  e a s y  t o

u n d e r s t a n d  a n d  e x e c u t e .  N o  d e t o u r s ,  n o  r o a d s  c l o s e d .



T R A I N I N G
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M a r k e t i n g ,  o p e r a t i o n s  a n d  h u m a n  r e s o u r c e  i s s u e s  a r e

i n e x t r i c a b l y  c o n n e c t e d .  T h e  b e s t  s t r a t e g y  c o n c e i v a b l e  i s

u s e l e s s  w i t h o u t  t h e  a b i l i t y  o f  t h e  o r g a n i z a t i o n  t o  e x e c u t e  i t .

B u y - i n  a n d  u n d e r s t a n d i n g  a r e  v i t a l l y  i m p o r t a n t .  M o r e o v e r ,  t h e

c u l t u r e  o f  a n  o r g a n i z a t i o n  –  t h e  p r a c t i c e s ,  b e l i e f s  a n d  v a l u e s  —

a r e  o f t e n  t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e  h a v e ' s  a n d  t h e  h a v e - n o t ' s

i n  b u s i n e s s .  

A A 1  C o n s u l t i n g  a n d  R e s t a u r a n t  M a n a g e m e n t  o f f e r s  a  v a r i e t y  o f

t r a i n i n g  p r o g r a m s  t o  h e l p  i t s  c l i e n t s  i m p r o v e  c u l t u r e ,  b u y - i n

a n d  s y s t e m - w i d e  u n d e r s t a n d i n g  o f  c o r e  v a l u e s  a n d  c o m p a n y

o b j e c t i v e s .  A A 1  C o n s u l t i n g  a n d  R e s t a u r a n t  M a n a g e m e n t

i n v o l v e s  a n d  e n r o l l s  t h e  e n t i r e  o r g a n i z a t i o n  i n  t h e  p u r s u i t  o f

y o u r  v i s i o n  t h r o u g h  t o o l s  s u c h  a s  s t r a t e g i c  p l a n n i n g  s e s s i o n ,

s e m i n a r s ,  e x e c u t i v e  r e t r e a t s  a n d  c o n f e r e n c e  p l a n n i n g .  T h e

t r a i n i n g  t e a m  a l s o  o f f e r s  c u t t i n g - e d g e  s e r v i c e  t r a i n i n g  s y s t e m s

d e v e l o p m e n t  d e l i v e r e d  t h r o u g h  v i d e o ,  I n t e r n e t .  C D - R o m  a n d

c l a s s r o o m .  

A A 1  C o n s u l t i n g  a n d  R e s t a u r a n t  M a n a g e m e n t   t r a i n i n g  t e a m  h a s

e x p e r i e n c e  i n  d e v e l o p i n g  a n d  i m p l e m e n t i n g  t r a i n i n g  s y s t e m s .

T h e  t r a i n i n g  p r o g r a m s  a r e  c u s t o m - b u i l t  a r o u n d  y o u r  u n i q u e

o p e r a t i o n  a n d  d e s i g n e d  t o  o n e  t h e  b a r  f o r  s e r v i c e  a n d

p e r f o r m a n c e .  



W e  u n d e r s t a n d  t h a t  y o u  w a n t  t o  k n o w  h o w  t o  e x p a n d

e f f i c i e n t l y  a n d  e f f e c t i v e l y  i n  y o u r  m a r k e t .  W i l l  y o u r

b u d g e t  w o r k  w i t h  y o u r  v i s i o n ?  H o w  w i l l  y o u  m a i n t a i n

c u r r e n t  o p e r a t i o n s  w h i l e  e x p a n d i n g ?  W h a t  c h a l l e n g e s

m i g h t  y o u  e n c o u n t e r ?  W h a t  a b o u t  s t a f f  a n d  m a n a g e m e n t ,

b u d g e t i n g ,  h i r i n g  a n d  c o n s t r u c t i o n ?  T h e r e  i s  s o  m u c h  t o

c o n s i d e r  p r o p e r  p l a n n i n g  i s  e s s e n t i a l .  

P R O J E C T  
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O u r  k n o w l e d g e  i s  u n p a r a l l e l e d  w h e n  c o m p a r e d  t o  o t h e r

f o o d  s e r v i c e  c o n s u l t a n c i e s  o f  g l o b a l  r e p u t e .  O u r  t e a m

w i l l  p r o v i d e  d i r e c t i o n  a n d  g u i d a n c e  a s  i t  r e l a t e s  t o  t h e

o v e r a l l  b e  o f  v e n u e s ,  a s  w e l l  a s  c o n d u c t  t h e  n e c e s s a r y

f e a s i b i l i t y  s t u d i e s  t o  e v a l u a t e  t h e  b e s t  s e r v i c e  p r o v i d e r s .  



E v e r y  b u s i n e s s  h a s  a r e a s  o f  o p p o r t u n i t y  i n  w h i c h  i t  c a n

c o n t i n u o u s l y  i m p r o v e  o n  c o s t .  B y  p e r f o r m i n g  a  g a p  a n a l y s i s

a n d  a p p l y i n g  i n d u s t r i a l  e n g i n e e r i n g  p r a c t i c e s  a c r o s s

f u n c t i o n a l  a r e a s ,  w e  c a n  i n v e s t i g a t e  f u r t h e r  —  i d e n t i f y i n g

a r e a s  o f  o p p o r t u n i t y  t h r o u g h  t h e  a p p l i c a t i o n  o f  a n a l y t i c a l

a p p r o a c h e s ,  t o  q u a n t i f y  w h e r e  v a l u e  i s  t r a p p e d  o r  h i d d e n  i n

a  b u s i n e s s .  W e  l o o k  a t  m a j o r  c o s t  d r i v e r s  ( h i s t o r i c a l l y ,

c u r r e n t - s t a t e ,  a n d  f u t u r e - s t a t e )  t o  d e t e r m i n e  h o w  t h o s e  c a n

b e  m a d e  m o r e  e f f i c i e n t .  W h i l e  t h e  a i m  i s  t o  i m p r o v e

p r o f i t a b i l i t y ,  t o  e n s u r e  a  b u s i n e s s  i s  a s  p r o d u c t i v e  a s

p o s s i b l e ,  i t ’ s  a l s o  a b o u t  e n s u r i n g  t h e  b e s t  b l e n d  o f  w h a t  t h e

c o n c e p t ,  b r a n d ,  a n d  c o n s u m e r  n e e d s .

C O S T  
O P T I M I Z A T I O N

1
0

7
 B

r
o

a
d

w
a

y
, 

H
ic

k
s

v
il

le
, 

N
Y

 1
1

8
0

1

5
1

6
.4

7
7

.3
4

6
5

/5
1

6
.5

8
2

.4
2

4
9



W e  b e l i e v e  g r e a t  m a r k e t i n g  j u s t  k i l l s  a  b a d  o p e r a t i o n

f a s t e r ,  a n d  s p e c i a l i z e  i n  d e v e l o p i n g  h o l i s t i c  a n d

i n t e g r a t e d  a p p r o a c h e s  f o r  d r i v i n g  a w a r e n e s s ,

e n g a g e m e n t ,  a n d  r e v e n u e  g r o w t h .  E q u a l l y  c o m f o r t a b l e

a n d  c o m p e t e n t  i n  b o t h  B 2 B  a n d  B 2 C  m a r k e t i n g  a n d

p r o m o t i o n a l  s t r a t e g y ,  w e  b u i l d  s t r a t e g y  f r o m  t h e  b o t t o m

u p  a n d  i n s i d e  o u t ;  f r o m  s t o r e - l e v e l  m e r c h a n d i s i n g  t o

m o d e r n i z e d  n e i g h b o r h o o d  m a r k e t i n g ,  t o  n a t i o n a l  a n d

m u l t i - n a t i o n a l  p r o d u c t  a n d  b r a n d  l a u n c h e s .

M A R K E T I N G
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E v a l u a t i n g  a  f o o d s e r v i c e  a c q u i s i t i o n  t a r g e t ?  W e

s p e c i a l i z e  i n  m i d d l e - m a r k e t  c o m m e r c i a l  a n d

o p e r a t i o n a l  d u e  d i l i g e n c e  d r a w i n g  o n  d e e p  s e c t o r

e x p e r i e n c e ;  h a r n e s s i n g  i n s i g h t s  f r o m  t h e  g l o b a l

p e r s p e c t i v e  r i g h t  d o w n  t o  t h e  g r a n u l a r i t y  o f

t r a n s a c t i o n - l e v e l  d a t a  a n a l y s i s  t o  p r e c i s e l y

m e a s u r e  a  t a r g e t  a n d  m o d e l  v a l u e  c r e a t i o n

o p p o r t u n i t i e s .

D U E  
D I L L I G E N C E

1
0

7
 B

r
o

a
d

w
a

y
, 

H
ic

k
s

v
il

le
, 

N
Y

 1
1

8
0

1

5
1

6
.4

7
7

.3
4

6
5

/5
1

6
.5

8
2

.4
2

4
9



A r e  y o u  e x p e r i e n c i n g  f l a t  o r  d e c l i n i n g  s a l e s  a n d  n e e d  t o

j u m p - s t a r t  r e v e n u e  a t  a  s y s t e m -  a n d  u n i t - l e v e l ?  W e ’ r e  a

t o p - l i n e  o r i e n t e d  o r g a n i z a t i o n  t h a t  i s  f a n a t i c a l  a b o u t

d r i v i n g  r e v e n u e  i n  a  w a y  t h a t  w o r k s  b o t h  i n  t h e  s h o r t -

t e r m  ( w i t h  q u i c k - h i t s  p r o g r a m s )  a n d  o v e r  t h e  l o n g - t e r m

( g r o w i n g  r e v e n u e  a n d  e n t e r p r i s e  v a l u e  w i t h o u t  s a c r i f i c e s

t o  m a r g i n s ) .  W e  b u i l d  b r a n d - c e n t r i c  s t r a t e g i e s  a n d

s u p p o r t  s a l e s - b u i l d i n g  i n i t i a t i v e s  f r o m  d i a g n o s t i c s

t h r o u g h  d e v e l o p m e n t  a n d  d e p l o y m e n t .

S A L E S
B U I L D I N G  
S T R A T E G I E S
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W e  a r e  p a r t n e r e d  w i t h  m a n y  l o c a l  l e n d e r s  t o  g e t  y o u r

r e s t a u r a n t  f u n d e d .  R e s t a u r a t e u r s  o f t e n  s e e k  s m a l l

b u s i n e s s  l o a n s  f r o m  b a n k s  a n d  o t h e r  c o m m e r c i a l

l e n d e r s .  T o  q u a l i f y ,  y o u ’ l l  n e e d  t o  s h o w  t h a t  y o u ’ r e  a

g o o d  r i s k .  T h i s  m e a n s  h a v i n g  a d e q u a t e  e x p e r i e n c e  i n

t h e  i n d u s t r y  a n d  a  g o o d  c r e d i t  s c o r e . B e  p r e p a r e d  t o

e x p l a i n  w h a t  c o l l a t e r a l  y o u ’ r e  w i l l i n g  t o  p u t  u p  t o  g e t

t h e  l o a n .  T h i s  m a y  i n c l u d e  a  h o m e ,  a  c a r ,  o r

r e s t a u r a n t  e q u i p m e n t .  Y o u ’ l l  h a v e  t o  c o n v i n c e  y o u r

l e n d e r  t h a t  y o u ’ r e  p r e p a r e d  t o  m a k e  a  s u c c e s s  o f  y o u r

b u s i n e s s .  L e n d e r s  w a n t  t o  k n o w  e x a c t l y  h o w  y o u  p l a n

t o  s p e n d  t h e  m o n e y  t h e y  l o a n  t o  y o u .  W e  w i l l  h e l p  y o u

w i t h  e v e r y  s t e p  i n  t h e  p r o c e s s .

F U N D I N G
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M a x i m i z e  y o u r  c a s h  f l o w  a n d  m i n i m i z e  y o u r  c o s t s

u s i n g  A A 1 ' s  f l e e t  v e h i c l e  f i n a n c i n g .   W h e n  i t ' s  t i m e  t o

p u r c h a s e  o r  l e a s e  c o m p a n y  v e h i c l e s ,  y o u  w a n t

f l e x i b l e ,  e c o n o m i c a l  f i n a n c i n g  t h a t  m a k e s  s e n s e  f o r

y o u r  b u s i n e s s .  A t  A A 1  w e  b r i n g  o u r  f i n a n c i a l

e x p e r t i s e  a n d  s t r e n g t h  t o  h e l p  m a k e  y o u r  f l e e t

l e a s i n g  a n d  f i n a n c i n g  d e c i s i o n s  e a s y ,  s t r a i g h t f o r w a r d

a n d  c o s t  e f f e c t i v e .

V E H I C L E  
F L E E T  
F I N A N C I N G
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O u r  r a n g e  o f  c u s t o m i z e d  f l e e t  l e a s i n g  s e r v i c e s

a n d  v e h i c l e  f i n a n c i n g  o p t i o n s  a r e  s t r u c t u r e d  t o

m a x i m i z e  y o u r  c a s h  f l o w ,  w i t h  a t t r a c t i v e  r a t e s

a n d  f l e x i b i l i t y  t o  a c c o m m o d a t e  t h e  u s e  a n d  l i f e  o f

y o u r  v e h i c l e s .  



E q u i p m e n t  f i n a n c i n g  l e t s  y o u  f i n a n c e  u p  t o  1 0 0 %  o f

t h e  c o s t   o f  n e w  o r  u s e d  e q u i p m e n t  f o r  y o u r

b u s i n e s s ,   s u c h  a s  o v e n s  f o r  t h e  r e s t a u r a n t ,

m a c h i n e r y ,  e t c  .   I n  m o s t  c a s e s ,  y o u r  d e c i s i o n  w i l l

d e p e n d  o n  y o u r  b u s i n e s s  n e e d s ,  y o u r  b u d g e t  a n d  t h e

s t a t e  o f  y o u r  p e r s o n a l  a n d  b u s i n e s s  f i n a n c e s .  

W e  w i l l  h e l p  y o u  g e t  y o u  f i n a n c i n g  f o r  y o u r  k i t c h e n

e q u i p m e n t .  

E Q U I P M E N T
F I N A N C I N G
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H O W
W E  
W O R K

P R O J E C T S

T h e r e  a r e  f o u r  p r i m a r y  w a y s  w e  s t r u c t u r e  w o r k  a n d  t e a m s .  T h e

d r i v e r s  a r e  b a s e d  o n  t h e  n u m b e r  a n d  s e n i o r i t y  l e v e l s  o f  t e a m

m e m b e r s ,  t i m e ,  t r a v e l ,  g r a n u l a r i t y  o f  a n a l y s i s  ( f r o m  a n e c d o t a l

t o  q u a n t i t a t i v e ) ,  s i z e  o f  t h e  s y s t e m  a n d  g e o g r a p h i e s  i n c l u d e d

i n  t h e  p u r v i e w ,  e c o n o m i e s  g a i n e d  b y  s e q u e n c i n g  w i t h  o t h e r

w o r k  s t r e a m s ,  a n d  o t h e r  t e c h n i c a l  r e q u i r e m e n t s  n e c e s s a r y  t o

d e l i v e r  o n  i n t e n d e d  o u t c o m e s .

S h o r t - t e r m  s p r i n t s  t h a t  c a n  b e  c o m p l e t e d  i n  1 5 – 4 5  d a y s .   S t r a t e g y

s e s s i o n s ,  f e a s i b i l i t y  s t u d i e s ,  s e c o n d  o p i n i o n s ,  m a r k e t  l a n d s c a p e

r e p o r t s ,  a s s e s s m e n t s  a n d  a d v i s o r y  n o t  r e q u i r i n g  f i e l d w o r k ,  s i t e

v i s i t s ,  o r  m o r e  t h a n  t h r e e  ( 3 )  A s s o c i a t e s  t o  b e  i n v o l v e d  w i t h

d e l i v e r a b l e s  p r e s e n t e d  e l e c t r o n i c a l l y  a n d  t e l e p h o n i c a l l y  o r  a t  o u r

o f f i c e s  i n  N e w  Y o r k .

E N G A G E M E N T S
T y p i c a l l y  6 – 1 2  w e e k s  w i t h  a  d e d i c a t e d  E n g a g e m e n t  M a n a g e r  a n d

m u l t i - d i s c i p l i n e d  t e a m  o f  5 – 6  A s s o c i a t e s  w i t h  r e q u i r e m e n t s  f o r

t r a v e l ,   f i e l d w o r k  a n d  s i t e  v i s i t s ,  i n - p e r s o n  p r e s e n t a t i o n s ,  a n d

c o m p r e h e n s i v e  w o r k  p r o d u c t  s u c h  a s  l o n g - r a n g e  c o r p o r a t e  p l a n s ,

c o m m e r c i a l  a n d  o p e r a t i o n a l  d u e  d i l i g e n c e ,  a n d  e n t e r p r i s e - l e v e l

d i a g n o s t i c s  a n d  p e r f o r m a n c e  o p t i m i z a t i o n  p r o g r a m  d e v e l o p m e n t .



H O W
W E  
W O R K

R E T A I N E R S

A f t e r  t h e  c o m p l e t i o n  o f  a  f i r s t  p h a s e  p r o j e c t  o r  e n g a g e m e n t ,  w e

t y p i c a l l y  s t r u c t u r e  s u b s e q u e n t  w o r k  f o r  o n - g o i n g  a d v i s o r y  s e r v i c e s

a n d  i m p l e m e n t a t i o n  s u p p o r t  o n  a  r e t a i n e r  b a s i s  i n  6 –  2 4 - m o n t h

c o m m i t m e n t s .  D e d i c a t e d  r e s o u r c e s  a n d  s u p p o r t  f u n c t i o n s  a r e

a p p l i e d  ( r a n g i n g  f r o m  t h e  a s s i g n m e n t  o f  a  s u p p o r t  c o o r d i n a t o r  t o  a n

o u t s o u r c e d  C - s u i t e  e x e c u t i v e  o r  i n - m a r k e t  p r a c t i c e  a r e a  l e a d e r s

s t a t i o n e d  a t  t h e  c l i e n t  l o c a t i o n ) .

P A R T N E R S H I P S
I n  s e l e c t  c a s e s ,  w e  e n g a g e  o n  a  g a i n - s h a r e  b a s i s  w i t h  b l e n d e d

c o m p e n s a t i o n  m o d e l s  t h a t  p u t  s o m e  f e e s  a t  r i s k  i n  e x c h a n g e  f o r

s t o c k ,  e q u i t y ,  r e v e n u e ,  o r  p r o f i t  s h a r e .  T h e s e  p a r t n e r s h i p s  f u l l y

l e v e r a g e  o u r  g l o b a l  k n o w - h o w  a n d  k n o w - w h o   a n d  a r e  o f t e n  b e s t

s u i t e d  w h e n  w e  s e r v e  a s  a n  o p e r a t i n g  p a r t n e r  ( i n c l u d i n g  w o r k i n g

w i t h  p r i v a t e  e q u i t y  f i r m s  a c q u i r i n g  a n d  g r o w i n g  r e s t a u r a n t  c h a i n s

o r  p a r t n e r i n g  w i t h  f o o d s e r v i c e  t e c h n o l o g y  c o m p a n i e s  t o  s u p p o r t

e x p a n s i o n ) .  T h e s e  a r r a n g e m e n t s  c a n  b e  c o m p l i c a t e d  a n d  t i m e -

c o n s u m i n g  t o  c o - c r e a t e  b a s e d  o n  d e f i n e d  t a r g e t s  a n d  t i m e l i n e s ,  s o

w e  o n l y  m o v e  f o r w a r d  w i t h  s u c h  a n  a r r a n g e m e n t  a f t e r  f i r s t

c o m p l e t i n g  a n  i n i t i a l  p r o j e c t  o r  e n g a g e m e n t .

C O N T I N U E D



T h a n k  y o u  f o r  y o u r  i n t e r e s t  t o  c o n t a c t  A A 1  C o n s u l t i n g  a n d

R e s t a u r a n t  M a n a g e m e n t .  O u r  f i r m  a d v i s e s  b o t h  r e s t a u r a n t  c h a i n

l e a d e r s  a r o u n d  t h e  w o r l d ,  a s  w e l l  a s  p r e s t i g i o u s  p r i v a t e  e q u i t y

f i r m s ,  o n  g r o w t h  s t r a t e g y ,  m a r k e t i n g ,  b r a n d i n g ,  c o m m e r c i a l  d u e

d i l i g e n c e ,  a n d  m o r e .  I n t e r e s t e d  i n  c o n n e c t i n g ?  W e ’ d  l o v e  t o  h e a r

f r o m  y o u .

C O N T A C T
U S

G U R T E J  D H A L L
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g u r t e j @ a a 1 r e s t a u r a n t . c o m
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